
保護者の皆様の心配事、学生の皆様の様々な悩み・トラブルに対して、
相談・各種機関の窓口紹介・緊急駆けつけサービスを　　　　　　　　提供しています。
安心して楽しい学生生活を過ごせるよう、入学から卒業までサポートいたします。

生活相談サービス 様々な悩みを相談していただけるサービス

トラブル発生時に駆けつけるサービス緊急駆けつけサービス

（修理に必要な部品は実費になります）

作業費・出張費は
無料になります

※ご希望のお時間に伺えない場合があります。　　※作業内容によっては、預かり作業となる場合があります。　　※部品代、ガソリン代は実費負担となります。　　※特殊な構造・部品を使用する場合は、作業をお断りする場合があります。
※20kmを超えるレッカー移動は、500円（税別）/km かかります。

※作業費・出張費・カギの開錠・チェーンの調整・パンクの
　パッチ修理までは税込 1,000 円に含まれています。
※各種部品代、上記以外の修理代は別途必要となります。
※ご希望のお時間に伺えない場合があります。
　また、屋外での作業となるため、夜間の場合は翌日以降の
　作業となる場合があります。
※作業内容によっては、預かり作業となる場合があります。
※特殊な構造・部品を使用する場合は作業をお断りする場合
　があります。

労務トラブルの相談を受付・アドバイス、適切な窓口を
ご案内します

0120-437-600 ※一部の IP 電話等からのお問い合わせは、ご利用いただけない場合がございます。
※24 時間 365 日携帯電話・PHS からもご利用になれます。

お申し込み方法や詳しいサービス内容も右記 QR コードからご確認いただけます

お申し込みは QR コードから

ネットトラブル 対人トラブル アルバイトトラブル パソコントラブル 紛失・盗難 事　故

水まわり
カ　ギ

ガラス 自動車 バイク
自転車

自転車が突然
パンクしてしまった！

1,000 円（税込）
※玄関の開錠作業には顔写真、お名前、住宅物件の
　住所の3つの確認ができる身分証が必要です。
※オートロックは共有部のため、開錠できません。
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ご家族も
サポート 学生はもちろん離れて暮らすご家族もご利用いただくことができ、

とても安心です。

ご家族なら日本国内24時間365日サポートします


